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TENESOL devient le seul fabricant frangais de panneaux solaires
photovoltaiques a disposer d’une triple certification
ISO 9001, 1ISO 14001 et OHSAS 18001

Le groupe TENESOL, opérateur international en solutions photovoltaiques, continue a
déployer ses efforts et ses initiatives en matiére de Qualité Totale, Développement Durable et

Sécurité au service de la satisfaction client.

Dans un contexte d’intérét croissant pour les solutions solaires photovoltaiques, Tenesol s’engage a
fournir a ses clients des solutions clés en main ou sur mesure pour produire I'énergie solaire
photovoltaique. Soucieux de Iimpact environnemental de son activité, en tant qu’industriel de
I'énergie solaire, Tenesol innove et développe des solutions pour maitriser ces impacts sur
I'environnement, tout en optimisant la prise en compte de la sécurité des hommes de I'entreprise. Le
groupe est également engagé dans une démarche de Qualité Totale dans chaque étape des

projets de ses clients.

Depuis octobre 2003, Tenesol est certifié 1ISO 9001 : ce systéme d’amélioration continue et de
maitrise rigoureuse des processus renforce chaque jour la compétitivité de I'entreprise et la
satisfaction des clients. Dans ce contexte, Tenesol pratique une sélection rigoureuse des composants
utilisés, ses principaux fournisseurs étant eux-mémes certifiés ISO 9001.

Chaque panneau fait I'objet d’'un contréle qualité individuel rigoureux, et dispose d’une fiche
numérotée de test de performance. Pour le client c’est 'assurance de bénéficier d’'un matériel qui

répond aux normes de fabrication les plus exigeantes (CE / ISO 9001 et 14001).

En 2009, Tenesol renouvelle la certification ISO 9001 (version 2008 de la norme), et instaure une
gestion en « mode projet » gage de sa volonté de Qualité Totale dans chacun de ses processus,

au service de la satisfaction client.
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En 2009, les deux usines du groupe, a Toulouse (France) et au Cap (Afrique du Sud),

obtiennent la certification ISO 14001, reconnaissance de I'engagement du groupe Tenesol a

réduire les impacts environnementaux de son industrie.

Tenesol multiplie également les initiatives en faveur du développement durable : le groupe Tenesol a

rejoint PV Cycle afin de contribuer activement a développer des cycles de vie vertueux pour ses
| solutions. Cette association a pour mission de développer les filieres de recyclage et réduire les

émissions de Co2 des solutions solaires photovoltaiques.

Tenesol participe également, en partenariat avec TOTAL, au GIE « Enjeux Energie Positive » de

Bouygues Immobiliers, afin de définir les batiments a énergie positive de demain.

La sécurité, troisieme pilier de la démarche Tenesol : en novembre 2009, I'usine de Toulouse
recoit la certification OHSAS 18001, relative aux regles pour la gestion de la santé et la sécurité
dans le monde du travail.

Avec I'obtention de la certification OHSAS 18001 pour l'usine de Toulouse, en décembre 2009,
Tenesol est aujourd’hui le seul fabricant frangais de panneaux solaires photovoltaiques a

arborer une triple certification, gage de son engagement dans la Qualité Totale.

A propos de Tenesol :

Opérateur global international de I'énergie solaire en forte croissance (CA de 249 M€ en 2009,
+29%), Tenesol intervient pour le compte d’entreprises, de collectivités territoriales et des particuliers.
Depuis plus de 26 ans, Tenesol imagine, concoit, fabrique, installe et assure la gestion de systemes
de production et de consommation d’énergie d’origine solaire (consommation sur sites isolés,
alimentation du réseau électrique général en connexion directe, chauffe-eau solaires) pour ses clients
dans le monde entier. Acteur de référence de son secteur, Tenesol compte aujourd’hui plus de 1000
salariés au sein de 20 filiales dont 2 sites de production, 'un a Toulouse en France, l'autre au Cap en
Afrique du Sud.
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